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MOCIÓN DE CONTROL   RELATIVA A UN PLAN DE ACCESIBILIDAD PARA QUE  
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA PUEDAN SER CUIDADAS EN

SUS HOGARES

Olaia Duarte López, concejala del grupo municipal EH Bildu, al amparo del artículo 98
del Reglamento Orgánico del Pleno, presenta la siguiente moción, para su tratamiento
en el Pleno. La presente moción es consecuencia de la interpelación presentada en la
Comisión de Servicios a las Personas el 13 de febrero de 2023.

JUSTIFICACIÓN

En la sesión de la Comisión de Hacienda celebrada el 2 de febrero, la delegada de
Acción Social nos habló de los programas que tienen como objetivo el .mantenimiento
de  las  personas  mayores  en  sus  domicilios.  Entre  otras  cuestiones,  la  delegada
señaló que para 2023 el Gobierno municipal va a poner en marcha un programa de
159.559 euros para el diseño de cuidados de larga duración.

Y lo cierto es que los datos y las investigaciones confirman que las personas mayores
desean permanecer el mayor tiempo posible en sus hogares. El 82 % de las personas
mayores o dependientes viven en su propio hogar o en el  de algún familiar, y así
quieren envejecer y vivir, y si en casa si no es posible, como si fuera en casa.

Esto nos plantea una serie de retos, además de los apoyos y servicios necesarios
para llevar a cabo las actividades de la vida diaria. Por ejemplo, existe un problema de
accesibilidad  en  portales  y  en  comunidades  no  adaptadas,  por  lo  que  algunas
personas  mayores,  o  se  quedan  aisladas  en  sus  hogares,  o  se  ven  obligadas  a
ingresar en una residencia.

Prueba de ello son vecinas y vecinos donostiarras que, a pesar de querer quedarse en
su casa, se ven obligados a trasladarse a una residencia, bien por las escaleras de
acceso al portal, bien por no tener ascensor, sobre todo en barrios con pendiente.

Al interpelar a la delegada en la Comisión, nos indicó que el Gobierno Vasco dispone
de subvenciones para facilitar la accesibilidad y que la plantilla técnica municipal pone
esta información a disposición de la ciudadanía. Pero en la práctica, nos encontramos
con familias que se pierden en la burocracia o con situaciones que se pueden resolver
directamente desde los servicios municipales (por ejemplo, la posibilidad de construir
una rampa de cemento en algunas escaleras por parte de los servicios municipales).

Por todo ello, y teniendo en cuenta la situación expuesta, la concejala abajo firmante
presenta la siguiente
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1.-  El Pleno del Ayuntamiento de San Sebastián insta al Gobierno Municipal a que
tome medidas para solucionar o ayudar a resolver los problemas de accesibilidad –
tanto  en  sus  portales  como  en  su  entorno–  de  los  donostiarras  que  quieran  ser
atendidas en su domicilio.

2.- El Pleno del Ayuntamiento de San Sebastián insta al Gobierno Municipal a redactar
una  guía  dirigida a  la  ciudadanía  que  incluya  los  recursos,  procedimientos  y
subvenciones disponibles para solucionar problemas de accesibilidad.

3. El Pleno del Ayuntamiento de San Sebastián insta al Gobierno Municipal a redactar
un protocolo para la relación directa de la plantilla técnica de Servicios Sociales con los
departamentos  de  Urbanismo,  Patrimonio  y  Proyectos  y  Obras  (definiendo  vías  de
resolución de dudas directas, flexibilizando los procedimientos de asesoramiento a las
familias, etc.).

San Sebastián, 17 de febrero de 2023

Olaia Duarte López

concejala del grupo municipal EH Bildu
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